STUDIA NAD BEZPIECZENSTWEM

NR 2 ss. 33-44 ROK 2017

ISSN 2543-7321

Anna Rychly-Lipinska
Akademia Pomorska
Stupsk

arychly@wp.pl

MODEL BEZPIECZENSTWA JEDNOSTKI
WE WSPOLCZESNYM ZMIENIAJACYM SIE OTOCZENIU -
WSTEPNE ROZWAZANIA

THE MODEL OF HUMAN SECURITY IN THE TURBULENT
ENVIRONMENT - PRELIMINARY CONSIDERATIONS

Zarys tresci. Bezpieczenstwo to pewien stan, ktory gwarantuje istnienie jednostki oraz
mozliwos¢ jej rozwoju. Jest to jedna z podstawowych potrzeb czlowieka, ktorej niezaspo-
kojenie wywotuje niepokoj 1 poczucie zagrozenia. Wspotczesne pojecie bezpieczenstwa
ma coraz wigkszy wymiar. Obecnie bezpieczenstwo to nie tylko aspekty polityczne,
wojskowe, gospodarcze, techniczne, ekologiczne czy spoteczne. W artykule przedsta-
wiony zostal model ukazujacy bezpieczenstwo jednostki (cztowieka) funkcjonujacej
w danym otoczeniu.
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Wstep

Z czym kojarzy si¢ termin bezpieczenstwo? Pierwsze skojarzenie z nim zwigzane
to brak jakiegokolwiek zagrozenia, a szczegdlnie brak zagrozenia ze strony innych
panstw, z zapewnieniem porzadku publicznego, z wlasciwym funkcjonowaniem or-
gandéw panstwowych. Pierwsze skojarzenie to spojrzenie na ten termin w sposob
ogolny — makroekonomiczny, ze szczegélnym uwzglednieniem stosunkéw politycz-
nych, prawnych, administracyjnych. Przy probie doktadniejszego wyjasnienia pojecia
bezpieczenstwo pojawiaja si¢ okreslenia, iz bezpieczenstwo to réwniez stabilno$¢
ekonomiczna danego panstwa gwarantujgca zapewnienie podstawowych warunkow
bytowych spoleczenstwu. Z zapewnieniem tych warunkoéw zwigzane jest wlasnie
bezpieczenstwo jednostki, czyli cztowieka. Odczucia poszczegdlnych ludzi dotycza-
ce bezpieczenstwa, jakie daje im panstwo sa $wiadectwem jego prawidtowego lub
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nieprawidtowego funkcjonowania. W zwiazku z powyzszym $miato mozna uznac, iz
na poczucie bezpieczenstwa jednostki sktada sie nie tylko brak zagrozen zewnetrz-
nych, ale rowniez inne czynniki, do ktorych mozna m.in. zaliczy¢:

= stabilng sytuacje materialng, czyli stale zatrudnienie i wynagrodzenie wystar-

czajace na zapewnienie sredniego standardu zycia,

= zapewniong opiek¢ medyczng oraz socjalna,

= wilasciwie funkcjonujace stuzby ustanowione do zapewnienia porzadku pu-

blicznego, zapobiegania i §cigania przestepczosci,

= perspektywe godziwego zycia w wieku emerytalnym,

= mozliwos$¢ egzekwowania prawa.

Niedostateczne zapewnienie przez panstwo realizacji ktoregokolwiek z tych czyn-
nikow powoduje frustracje, zmuszajac jego obywateli do poszukiwania lepszych wa-
runkoéw bytowych poza granicami kraju, co zwigzane jest czgsto z destabilizacjg
zycia rodzinnego, frustracjg spowodowang brakiem mozliwos$ci aktywnego, bezpo-
Sredniego uczestniczenia w codziennych sprawach rodziny’.

Bezpieczenstwo znajduje si¢ w sferze podstawowych potrzeb cztowieka, stojac
wysoko w hierarchii warto$ci egzystencjalnych. Mozna je rozpatrywa¢ w katego-
riach jednostkowych, grupowych, narodowych i mi¢dzynarodowych. Bezpieczen-
stwo jednostki w duzej mierze zalezy od kondycji gospodarczej kraju, w ktorym ona
funkcjonuje, od srodowiska naturalnego, czynnikéw spotecznych i kulturowych?.

Andrzej Urbanek® opisuje szeroko tematyke dotyczaca bezpieczenstwa jednostki,
czyli bezpieczenstwa osobistego, ludzkiego czy inaczej personalnego (human secu-
rity). Teori¢ human security dzieli si¢ na dwie szkotly: japonska oraz kanadyjska
(popularyzowang przez Norwegie). Japonia zaadaptowata koncepcj¢ bezpieczenstwa
personalnego w 1997 r., jej przedstawiciele koncentrujg si¢ na kwestii freedom from
want (dotyczy wzmocnienia wysitkow na rzecz radzenia sobie z takimi zagrozenia-
mi dla ludzkiego zycia, jak np. ubostwo, degradacja §rodowiska, handel narkotyka-
mi, choroby zakazne, naptyw uchodzcow). Natomiast podejscie kanadyjskie sktania
sic w kierunku freedom from fear (nacisk na wojskowe interwencje humanitarne
w celu ochrony zycia i praw jednostek).

Termin human security upowszechnit Program Narodéw Zjednoczonych ds.
Rozwoju (UNDP) z 1994 r., w ktéorym przyjeto migdzy innymi, Ze:

= jest to koncepcja uniwersalna, dotyczaca wszystkich ludzi na $wiecie,

= wszystkie jego wymiary sg wspotzalezne i $cisle ze soba powigzane,

= bezpieczenstwo jednostki jest tatwiejsze do zapewnienia przez wczesniejsza

prewencj¢ niz pdzniejsza interwencje,

= human security koncentruje si¢ na bezpieczenstwie cztowieka, a nie panstwa.

" A. Fiatkowska, Bezpieczernistwo czlowieka wobec wspélczesnych zagrozen, Europejski Instytut
Bezpieczenstwa,  http://eib.edu.pl/bezpieczenstwo-czlowieka-wobec-wspolczesnych-zagrozen/
(dostep: 12.01.2015).

2 M. Trybon, 1. Grabowska-Lepczak, M. Kwiatkowski, Bezpieczeristwo czlowieka w obliczu zagro-
zen XXI wieku, www.zn.sgsp.edu.pl/41/12.pdf (dostep: 03.04.2017).

3 Wybrane problemy bezpieczeristwa. Dziedziny bezpieczeristwa, red. A. Urbanek, Stupsk 2013,
s. 41-59; tenze, Wspolczesny cztowiek w przestrzeni bezpieczenstwa, Stupsk 2015, s. 129-172.
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Autorka, studiujac literature z zakresu bezpieczenstwa stara si¢ odpowiedzie¢ na
pytanie: Co sktada si¢ na poczucie bezpieczenstwa jednostki i czy jestesmy w stanie
wymieni¢ pewne jego elementy sktadowe?

Podstawowe definicje opisujgce model bezpieczenstwa jednostki

Bezpieczenstwo ekonomiczne — zwigzane jest z osiagnieciem podstawowego
dochodu zapewniajacego przetrwanie, zrOwnowazony rozwo6j i godnos¢ osobista.
W tym znaczeniu mowa jest o stalym dochodzie z pracy, pewnosci zatrudnienia,
ubezpieczeniu emerytalnym®.

Bezpieczenstwo zywnosciowe (food security) — oznacza staty dostgp fizyczny
i ekonomiczny do podstawowej zywnosci’. W tym znaczeniu dostep fizyczny zwia-
zany jest z wystarczajacag iloscia zywno$ci zapewniajacg gwarancje pokrycia co
najmniej minimalnego zapotrzebowania fizjologicznego. Ekonomiczna dostgpnosé
do zywnosci jest rownoznaczna z tym, iz najstabsze ekonomicznie gospodarstwa
domowe majg dostep do niezbedne;j Zywnos’cia.

W ramach bezpieczenistwa zywno$ciowego wyrdznia si¢ pojecie: bezpieczen-
stwo zywnosci (food safety), czyli zdrowotnej odpowiedniosci pojedynczego pro-
duktu zywnosciowego (brak zanieczyszczen) oraz spozywanej racji Zywnosciowej
(niezbedny poziom energii i wlasciwa proporcja skladnikow pokarmowych)’.

Bezpieczenstwo osobiste (personalne) — mozna zdefiniowa¢ jako stan wolny od
zagrozen; zapewnienie ochrony przed wszelkiego rodzaju przemocy fizyczng; zwia-
zane jest z takimi warto$ciami, jak: zycie, zdrowie, nietykalno$¢ osobista i mienia,
wolnoé¢, swoboda przekonan i gloszenia pogladow, prawo do pracy®.

W obecnych dyskusjach nad bezpieczenstwem personalnym mozna wyrdézni¢ na-
stepujace koncepcje: orientacja liberalna (ujmuje bezpieczenstwo jednostki z per-
spektywy i w kategoriach praw naturalnych i rzadéw prawa, opiera si¢ na zalo-
zeniach uznania praw cziowieka do zycia, wolnosci, szczeScia 1 bezpieczenstwa),
orientacja humanitarna (zmierzajaca do poprawy podstawowych warunkoéw zycia
uchodzcéw, wsparcia ofiar przemocy, interwencja w sytuacji pojawienia si¢ takich
zjawisk, jak ludobojstwo, czystki etniczne), orientacja krytyczna (akcentuje szerokie
podejécie do bezpieczenstwa, wskazujac na zréznicowane formy zagrozen, proble-
mow majacych wptyw na jako$¢ zycia i bezpieczenstwo jednostki, np. kwestie eko-
nomiczne, spoleczne, zdrowotne, ekologiczne)®.

Bezpieczenstwo ekologiczne — rozumiane jako bezpieczenstwo srodowiska na-
turalnego, czyli ochrona przed takim jego uzytkowaniem i degradacja, ktore w efek-

* Human Development Report 1994, United Nations Development Programme (UNDP), New
York—Oxford 1994, s. 23-25.

5 Tamze, s. 27.

8 J. Matysz, Bezpieczenstwo zywnosciowe strategiczng potrzebg ludzkosci, Warszawa 2008, s. 88.

" Bezpieczenstwo zywnosci w erze globalizacji, red. S. Kowalczyk, Warszawa 2009, s. 15.

§ www.wsie-projekty.eu/edukacja/files/1413/4762/0731/Wprowadzenie_do_bezpieczestwa.pdf
(dostep:17.12.2015).

% A. Urbanek, Wspolczesny czlowiek w przestrzeni..., s. 140-141.
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cie moze zagraza¢ istnieniu pojedynczych ludzi i catych spoteczenstw. Mozna mo-
wié tutaj o poziomie zanieczyszczenia, dostepnosci do czystej wody, zdolnosci rza-
du do rozwigzywania probleméw Srodowiskowych zwigzanych z naturalnymi kata-
strofami oraz gotowosci do inwestowania w ochrong srodowiska'®.

Bezpieczenstwo informacyjne — zwigzane jest z zarzgdzaniem i ochrong zasobow
informac?/jnych stanowiacych tajemnice spotecznos$ci oraz informacji prawnie chro-
nionych™.

Bezpieczenstwo spoleczne — obejmuje caloksztalt dziatan prawnych i organiza-
cyjnych realizowanych przez podmioty rzagdowe (krajowe i migdzynarodowe), poza-
rzadowe i samych obywateli, ktére maja na celu zapewnienie okre§lonego poziomu
zycia osobom, rodzinom i grupom sgolecznym oraz niedopuszczenie do ich margi-
nalizacji i wykluczenia spotecznego™.

Bezpieczenstwo spoleczne (socjalne) ma na celu ochrong przed utrata wiasnej
tozsamosci oraz przed roznymi formami patologii w Zyciu spotecznym™.

Bezpieczenstwo spoteczne mozna postrzegaé przez pryzmat dwu obszaréw —
kulturowego oraz socjalnego. Obszar kulturowy dotyczy zbiorowo$ci w postaci np.
spotecznosci lokalnych lub narodow, ktore traktowane sg jako cato$¢ i odnoszone do
innych, odmiennych kulturowo grup spolecznych. Za sprawg kultury oraz relacji
mie¢dzykulturowych moga powstawac¢ ewentualne podziaty na tle religijnym, raso-
wym lub jezykowym, a przez to oddziatywac na spojnos¢ poszczegdlnych grup spo-
tecznych™.

Drugi obszar bezpieczenstwa spolecznego — socjalny — dotyczy pojedynczych
ludzi i ekonomicznych aspektow ich zycia, co moze wptywaé na poziom identyfika-
cji ze spoteczenstwem, poczynajac od pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym,
a konczac na marginalizacji i wykluczeniu. Bezpieczenstwo socjalne wigzane jest
przede wszystkim z brakiem lub niedostatkiem materialnych $rodkow utrzymania,
co skutkuje koniecznos$cig zabezpieczenia spotecznego.

Bezpieczenstwo socjalne jest warunkowane przez réznorodne problemy, takie
jak np. bezrobocie, ubostwo, postawy roszczeniowe, bezdomnos¢ czy patologie spo-
feczne (alkoholizm, narkomania, prostytucja). Problemy te negatywnie oddziatujg na
funkcjonowanie spoteczenstwa i destabilizujg porzadek spoteczny przez stwarzanie
warunkow do pojawiania si¢ sytuacji konfliktowych, zachowan przestepczych, a takze
migracji.

19 Human Development Report 1994.. ., s. 28-30.

'R, Borowiecki, M. Kwiecifiski, Monitorowanie otoczenia, przeplyw i bezpieczenstwo informacji.
W strong integralnosci przedsiebiorstwa, Zakamycze 2003.

2 M. Leszczynski, Bezpieczerstwo spoleczne Polakéw wobec wyzwari XXI wieku, Warszawa 2011.

3 A. Urbanek, Podstawy bezpieczeristwa panstwa. Wymiar spoleczno-polityczny, Shupsk 2013,
s. 128.

' M. Brzezinski, Bezpieczenistwo spoleczne z perspektywy bezpieczeristwa wewnetrznego, ,,Zeszy-
ty Naukowe WSOWL” 2013, nr 3 (169) s. 8-9.
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1. Model bezpieczenstwa jednostki (J)

,»Pod koniec XIX wieku stynny angielski fizyk Lord Kelvin (Ketoin lord of
Largs, a wlasciwie William Thomson 1824-1907) o$wiadczyl, ze nie jest
w stanie zrozumie¢ jakiegokolwiek zjawiska, dopoki nie potrafi go przedsta-
wi¢ w postaci modelu. Wywotalo to wowczas zdziwienie i podejrzenie o jego
konserwatywne podejscie. Obecnie modelowanie, jako glowna konstrukcja
my$lowa systemowego podejscia, mozna uzna¢ za jedno z najwigkszych osia-
gni¢¢ metodycznych nauki zaréwno na polu badan podstawowych, jak i stoso-
wanych.

Modelowanie stato si¢ jedynym skutecznym narzedziem poznawczym
wspolczesnych zjawisk spotecznych i gospodarczych™®.

Kazda sytuacje¢ problemows, a takze sytuacj¢ dotyczaca probleméw badawczych,
mozna przedstawi¢ w nastepujacej postaci

V=f(Xi,Yj),

gdzie:

V — oznacza miar¢ wykonania lub spetnienia czegos, co chcemy zmaksymalizowaé
lub zminimalizowac,

X;— oznacza zmienne ,,decyzyjne” (sterowanie),

Y; — oznacza konspekt zewngtrzny problemu (aspekty sytuacji, ktérymi nie mozemy
sterowac).

Rozwigzanie problemu polega na znalezieniu takich warto§ci zmiennych X;, wy-
razonych jako funkcja Yj, ktére maksymalizuja lub minimalizujg V.

Kazda jednostka (czlowiek) charakteryzuje si¢ indywidualnymi cechami odroz-
niajagcymi jg od innych, np. osobowoscia, temperamentem, inteligencja, stylem po-
znawczym, zmyslem uwagi, procesem uczenia si¢'’. Kazda z tych jednostek, pomi-
mo roznigcych jg cech, funkcjonuje w okreslonym otoczeniu. Korzysta z produktow,
ustug oferowanych przez roézne organizacje, funkcjonuje na rynku pracy, bedac ele-
mentem pewnej organizacji, jest cztonkiem réznych grup formalnych i nieformal-
nych. Smiato mozna stwierdzi¢, iz kazda jednostka jest czgscia systemu'®, czyli ze-
stawu wzajemnie powigzanych elementdw stanowigcych catos¢. Kazda jednostka
funkcjonujaca w danym otoczeniu ma réwniez potrzeby dotyczace szeroko pojmo-
wanego bezpieczenstwa.

Model ukazujacy bezpieczenstwo danej jednostki (J) funkcjonujgcej w danym
srodowisku (rys. 3) zalezy od otoczenia zewngtrznego, tzw. makrootoczenia (Ozm),

15 1. Habr, J. Veptek, Systemowa analiza i synteza, tham. A. Kusto, Warszawa 1976, s. 304, 305, za:
A.D. Rychty-Lipinska, System zarzgdzania jakoscig w jednostkach administracji publicznej,
Olsztyn 2007, s. 75.

$W. Kasprzak, B. Lysik, Analiza wymiarowa. Algorytmowe procedury obstugi eksperymentu,
Warszawa 1988.

17 Zob.: Zachowania organizacyjne. Wybrane zagadnienia, red. A. Potocki, Warszawa 2005.

¥ A.H. Maslow, 4 Theory of Human Motivation, ,,Psychological Review” 1943, t. 50, s. 370-396,
za: R'W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, ttum. M. Rusinski, Warszawa 1999,
s. 87.
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otoczenia zewngtrznego blizszego danej jednostce (Ozb) oraz od wewnetrznego po-
czucia bezpieczenstwa tej jednostki (Ow). Wewngtrzne poczucie bezpieczenstwa
jednostki mozna sprobowac przedstawi¢ jako piramidg (rys. 2), ktorej fundament
tworzony jest przez trzy rodzaje bezpieczenstwa: bezpieczenstwo osobiste (B0S),
bezpieczenstwo zywnosciowe (Bza) oraz bezpieczenstwo ekonomiczne (Bek). Po-
szczegoblne rodzaje bezpieczenstwa mozna pokrotce zdefiniowac jako:
= Bezpieczenstwo osobiste — zapewnienie ochrony przed wszelkiego rodzaju
przemocs fizyczna,
= Bezpieczenstwo zywnosciowe — zapewnienie w kazdej chwili dostepu do pod-
stawowej zywnosci,
= Bezpieczenstwo ekonomiczne — zapewnienie podstawowych dochodow umoz-
liwiajacych przetrwanie.
Zauwazy¢ mozna, iz potrzeba zaspokojenia tych trzech rodzajow bezpieczenstwa
stanowigcych fundament piramidy jest bezposrednio powigzana z piramidg potrzeb
wg Maslowa.

1. Przyktady ogélne 2. Przyktady w organizacji

osiagniecia ambitnapraca

stanowisko stuzbowe
status (tytut)

przyjazn przyjaciele w pracy

emerytalny
Rys. 1. Piramida potrzeb wg A. Maslowa
Fig. 1. The pyramid needs according to A. Maslow

Zrédto: AH. Maslow, A Theory of Human Motivation, ,,Psychological Review” 1943, t. 50,
s. 370-396, za: R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, thum. M. Rusinski, Warszawa
1999.

Amerykanski psycholog Abraham Maslow twierdzit, ze ludzie daza do zaspoko-
jenia pieciu poziomow po‘[rzeb19 (rys. 1). Na samym dole hierarchii znajdujg si¢ po-
trzeby fizjologiczne, czyli podstawowe sprawy przetrwania i biologicznego funkcjo-
nowania, np. potrzeby dotyczace zywnosci. Potrzeby te musza zosta¢ zaspokojone,
zanim w ogole wezmie si¢ pod uwage inne ich rodzaje. W organizacjach potrzeby
fizjologiczne s3 na ogodt zaspokajane przez odpowiednie place i samo $rodowisko
pracy, ktore zapewnia odpowiednie o$wietlenie, dogodng temperaturg i wentylacje
na stanowiskach pracy.

¥ R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami..., s. 461-463.
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Nastepne w kolejnos$ci sg potrzeby bezpieczenstwa, czyli te, ktdre sg zwigzane ze
stabilnym $rodowiskiem psychicznym i emocjonalnym, np. potrzeba posiadania da-
chu nad gtows, odzienia oraz potrzeba zycia wolnego od troski o prace na chronio-
nym przed zwolnieniem stanowisku. Potrzeby te mogg zosta¢ zaspokojone w miej-
scu pracy przez cigglos$¢ zatrudnienia (tzn. zatrudnienia bez zwolnien), odpowiednio
funkcjonujacy system rozpatrywania i zalatwiania skarg (dla ochrony przed réoznymi
dzialaniami przetozonych, np. mobbingiem) oraz odpowiedni program $wiadczen
ubezpieczeniowych i emerytalnych. Waznos$¢ potrzeby bezpieczenstwa widoczna
jest w sytuacjach, kiedy recesja w pewnych gateziach przemystu i ogdlny spadek
gospodarczy pozbawiaja ludzi pracy.

Potrzeby przynaleznosci odnosza si¢ do procesow spotecznych. Dotycza one po-
trzeb mitos$ci i przywigzania oraz akceptacji ze strony kolegéw. U wigkszo$ci jedno-
stek potrzebe te zaspokaja rodzina, stosunki towarzyskie poza pracg oraz stosunki
w pracy (che¢ jednostki przynalezenia do réznych grup formalnych i nieformal-
nych).

Potrzeby szacunku w rzeczywistosci obejmujg dwa rézne rodzaje potrzeb:

1. potrzebe pozytywnego obrazu we wilasnych oczach, szacunku i uznania dla

samego siebie oraz

2. potrzebe uznania i szacunku w oczach innych.

W miejscu pracy potrzeby te moga zosta¢ zaspokojone poprzez zapewnienie jed-
nostce — pracownikowi rozmaitych zewnetrznych symboli, np. tytutow stuzbowych,
przyjemnych pomieszczen biurowych, opracowanego systemu nagrod, charakteru
pracy, tzn. przydzielania pracownikowi ambitnych i ciekawych zadan, mozliwoS$ci
odniesienia przez pracownika sukcesu (a to doprowadzi jednostke do zaspokojenia
potrzeb przynalezno$ci).

Na samym szczycie hierarchii znajduja si¢ potrzeby samorealizacji, ktore obej-
muja realizacj¢ mozliwosci osiggania przez jednostke cigglego, nieustannego indy-
widualnego rozwoju.

Maslow sugerowat, ze pi¢¢ kategorii potrzeb uktada si¢ w pewng hierarchie. Jed-
nostka dazy przede wszystkim do zaspokojenia potrzeb fizjologicznych. Dopoki nie
zostang one zaspokojone, sg jej gtoéwng troska, a po ich zaspokojeniu przestaja dzia-
ta¢ jako czynnik motywacyjny. Jednostka ,,wspina si¢” w hierarchii i dazy do za-
spokojenia potrzeb bezpieczenstwa, a potem kolejnych, az na koncu potrzeby samo-
realizacji.

W modelu bezpieczenstwa jednostki ukazanym na rysunku 3 w momencie za-
spokojenia przez nig potrzeby zwigzanej z poczuciem wymienionych wczesniej:
bezpieczenstwa osobistego, zywnosci oraz ekonomicznego, powstaje nowa potrzeba
— poczucia przez jednostke bezpieczenstwa spotecznego (Bsp).

Spoteczny aspekt bezpieczefnstwa zwigzany jest rOwniez z réznymi rodzajami
stosunkow spotecznych, ktore ze wzgledu na duze zréznicowanie tworza roznorodne
grupy spoteczne: male i duze (wyrdzniane ze wzgledu na strukture i wielkosc),
pierwotne 1 wtdrne (wyrdzniane na podstawie typow wigzi taczacych cztonkow gru-
py), formalne i nieformalne?.

2 A Urbanek, Podstawy bezpieczeristwa paristwa..., s. 95.
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Rozw¢j cywilizacji spowodowal, ze coraz mniejsze problemy sprawia zaspoko-
jenie potrzeb fizjologicznych. Niestety, z zaspokojeniem potrzeby bezpieczenstwa
jest trudniej. Bezpieczenstwo w najblizszej okolicy, bezpieczenstwo dzieci w szkole,
bezpieczenstwo w domu oraz podczas podrozy staje sie coraz czgsciej wyzwaniem,
od ktorego zalezy rozwdj spoieczeﬁstwa2 .

Po zaspokojeniu potrzeby bezpieczenstwa spotecznego (Bsp) pojawia si¢ kolejna
potrzeba w postaci poczucia bezpieczenstwa zywnosci (Bzi) oraz bezpieczenstwa
ekologicznego (Beg). Na szczycie piramidy potrzeb zwigzanych z wewngtrznym
poczuciem bezpieczenstwa jednostki (rys. 2) znajduje si¢ przestrzen ¢?” przeznaczo-
na na powstanie i zidentyfikowanie nowej potrzeby, ktora pojawi si¢ nie tylko po
zaspokojeniu poczucia bezpieczenstwa ekologicznego, ale pod wptywem zmian za-
chodzacych w otoczeniu zewnetrznym jednostki. Kazda jednostka oprocz posiada-
nia wewnetrznej piramidy bezpieczenstwa funkcjonuje w otoczeniu, ktoérego inte-
gralng czescia jest przeptyw coraz wickszej masy informacji, w pewien sposob
selekcjonowanych przez kazda jednostke, tzn. cze$¢ informacji zostaje przeznaczona
do natychmiastowego uzycia, cze$¢ zatrzymana do ewentualnego dalszego uzycia,
inne informacje grupuje si¢ w celu utworzenia nowych, a jeszcze inne zostajg odrzu-
cone. Z przeptywem informacji zwigzane jest bezpieczenstwo informacyjne (BIf).

Kazda jednostka funkcjonuje rowniez w okreslonej kulturze (KIII), rozumianej
na tym poziomie jako zwyczajowy sposob myslenia jednostki i charakterystyczny
dla niej sposob dziatania.

Bezpieczenstwo
Ekologiczne

Bezpieczenstwo
Zywnosci

Bezpieczenstwo
Spoleczne

Bezpieczenstwo
Osobiste+zywnosciowe+ekonomiczne

Rys. 2. Wewngtrzne poczucie bezpieczenstwa danej jednostki
Fig. 2. Internal sense of Individual’s security
Zrodto: Opracowanie whasne.

2L A, Urban, Bezpieczeristwo spolecznosci lokalnych, Warszawa 2009, s. 23-24.



Model bezpieczenstwa jednostki we wspolczesnym zmieniajacym si¢ otoczeniu... 41

Otoczenie zewnetrzne blizsze jednostki (Ozb) tworza:

e Rynek pracy (Rp) rozumiany jako og6t form i proceséw zatrudniania pra-
cownikow przez pracodawcow, a takze ogét instytucji, uwarunkowan oraz
czynnikdw negocjacji warunkow zatrudnienia, pracy i ptac; ekonomiczny,
spoteczny i polityczny obszar, na ktérym rozgrywaja si¢ wszelkie procesy
z zakresu szeroko rozumianego zatrudnienia i bezrobocia®.

= Instytucje publiczne (w tym instytucje administracji publicznej) i niepubliczne (I).

= Regulatorzy (R), czyli organizacje, ktére moga regulowaé lub w inny sposob
wptywac na organizacje oraz jednostki dziatajace na rynku. Regulatorzy dzie-
la si¢ na dwie grupy. Do pierwszej zaliczy¢ mozna tzw. agencje regulacyjne,
czyli agencje powotane przez rzad w celu ochrony spotecznosci przed pew-
nymi praktykami gospodarczymi albo ochrony jednej organizacji przed in-
nymi. Drugg grupe regulatoréw tworza tzw. grupy interesu, czyli grupy i or-
ganizacje utworzone przez swoich czlonkéw w celu zabiegania o wptyw na
dzialalno$¢ gospodarcza. Grupy interesu nie dysponujg oficjalnymi atrybuta-
mi wladzy, w jakie wyposazone sg agencje regulacyjne, jednak mogg wywie-
ra¢ znaczny wplyw, wykorzystujac srodki masowego przekazu do zwrdcenia
uwagi opinii publicznej na pewne problemy™.

= Inne jednostki, ktére mogg tworzy¢ grupy formalne badz nieformalne (Jn).

= Kultura (KII), rozumiana na tym poziomie jako kultura danego regionu, wie-
zi, wartosci, normy 1 wzory wynikajace z r6znych kregoéw kulturowych, w kto-
rych funkcjonuje dana jednostka. Na tym poziomie rézne kregi kulturowe
moga sie wzajemnie przenika¢ oraz wywieraé na siebie wptyw™".

= Otoczenie zewngtrzne — makrootoczenie (Ozm), obejmuje wymiary i sity,
wsrod ktérych funkcjonuje dana jednostka i ktére moga mie¢ wptyw na jej
dziatania. Wymiary i sity sktadajace si¢ na ten element otoczenia to™:

=  Wymiar ekonomiczny (We) — ogdlna kondycja systemu gospodarczego, w kto-
rym dziala jednostka (inflacja, stopy procentowe, bezrobocie itp.).

= Wymiar prawno-polityczny (Wpp) — odnosi si¢ do panstwowej regulacji
dziatalnos$ci gospodarczej 1 stosunkéw pomiedzy gospodarks 1 panstwem, w kto-
rym zyje, pracuje dana jednostka. Wymiar ten zwigzany jest rowniez ze sta-
bilno$cia polityczng panstwa, w ktorym funkcjonuje jednostka.

=  Wymiar socjokulturowy (KI) — obejmuje religi¢, zwyczaje, nawyki, warto$ci
i demograficzne cechy spoteczenstwa, w ktérym funkcjonuje jednostka.

= Wymiar miedzynarodowy — to zakres, w jakim organizacje danego panstwa
uczestniczg w dziatalno$ci gospodarczej w innych krajach lub pozostaja pod
jej wptywem (Wm).

=  Wymiar techniczny (Wt) — dostepne metody, technologie, know-how pozwa-
lajace przeksztatci¢ zasoby w produkty i/lub ustugi, umozliwiajace rozwoj
gospodarki kraju, w ktérym funkcjonuje jednostka.

22 http://biznes.pwn.pl/index. php?module=haslo&id=3970479 (dostep:22.01.2016).
2 R\W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami..., s. 113.

24 70b.: Zachowania organizacyjne..., 5. 163-193.

% Na podstawie: R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami..., s. 104-115.


http://biznes.pwn.pl/index.php?module=haslo&id=3876818
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OTOCZENIEZEWNETRZNE

- MAKROOTOCZENIE
Wymiar ekonomiczny

Wymiar miedzynarodowy
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Rys. 3. Model bezpieczenstwa jednostki we wspotczesnym otoczeniu
Fig. 3. Individual’s Security Model in contemporary conditions
Zrédto: Opracowanie whasne.

Autorka, wykorzystujac wyzej zdefiniowane zaleznosci ukazujace funkcjonowa-
nie jednostki w turbulentnym otoczeniu, ktore charakteryzuje si¢ czterema wiasci-
wosciami®:

1. Wzrostem nowoS$ci zmian otoczenia, co oznacza, ze istotne i wazne wydarze-
nia, ktore maja wptyw na funkcjonowanie organizacji s coraz nowsze i nie
pokrywaja sie z dotychczasowymi do§wiadczeniami;

2. Wzrostem intensywnos$ci otoczenia, co oznacza coraz wigkszy wplyw zmie-
niajgcego si¢ otoczenia na organizacje, ktore w nim funkcjonuja, a dalej na
jednostki;

3. Wzrost szybkosci zmian otoczenia, ktdry zwigzany jest z rosngcg innowacyj-
nos$ciag podmiotdow gospodarczych. Czas potrzebny im na wprowadzanie no-
wosci jest coraz krotszy;

4. Ztozonos$¢ otoczenia oznacza, iz nastepuje ciagly wzrost liczby elementow
otoczenia. Elementy te stajg si¢ coraz bardziej zr6Zznicowane, a wptyw ich na
funkcjonujace organizacje oraz jednostki coraz trudniejszy do przewidzenia,

sformutowata nastepujacy zapis zaleznosci:

J = f(Ow, Ozb, Ozm),
gdzie:
J — poczucie bezpieczenstwa danej jednostki
Ow — wewnetrzne poczucie bezpieczenstwa danej jednostki
Ozb - Otoczenie zewnetrzne blizsze w §rodowisku
Ozm — Otoczenie zewngetrzne — makrootoczenie.

% http://cytaty.mfiles.pl/index.php/keyword/7401/0/turbulencja (dostgp:12.01.2016).


http://pl.wikipedia.org/wiki/Przedsi%C4%99biorstwo
http://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Wydarzenie&action=edit&redlink=1
http://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Wydarzenie&action=edit&redlink=1
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Szczegodtowo zapis mozna przedstawié w nastepujgcy sposob:

Ow = f[(Bos, Bza, Bek, Bsp, Bzi, Beg, ‘?°), (KIII), (BIf)] } Wplyw turbulentnego

Ozb = f(Rp, I, R, Jn, KII) otoczenia

Ozm = f(We, Wpp, KI, Wm, Wt)

Opisane powyzej zaleznosci sg opisowym (w oparciu o funkcje wielowymiaro-
wa) oraz przedstawionym graficznie modelem ukazujagcym bezpieczenstwo danej
jednostki funkcjonujacej w danym srodowisku.

Objasnienia do modelu ukazujgcego bezpieczenstwo danej jednostki:

Beg - bezpieczenstwo ekologiczne

Bek - bezpieczenstwo ekonomiczne

BIf — bezpieczenstwo informacyjne

Bos — Bezpieczenstwo osobiste

Bsp - bezpieczenstwo spoteczne

Bza - bezpieczenstwo zywienia

Bzi —bezpieczenstwo zywnosciowe

| — instytucje funkcjonujace w danym otoczeniu jednostki
Jn  —inne jednostki funkcjonujgce na danym rynku

KIl - kultura danego regionu

Kl  —wymiar socjokulturowy

KIll — zwyczajowy sposéb myslenia jednostki i charakterystyczny dla niej sposob
dziatania

Ow — poczucie bezpieczenstwa wewngetrznego danej jednostki
Ozb - otoczenie zewnetrzne blizsze w danym regionie

Ozm - otoczenie zewnetrzne — makrootoczenie

R —regulatorzy

Rp - rynek pracy

We —wymiar ekonomiczny

Wm — wymiar miedzynarodowy

Wpp — wymiar prawno-polityczny

Wt —wymiar techniczny

¢?>  —nowa potrzeba

Podsumowanie

Bezpieczenstwo to pewien stan, ktory gwarantuje istnienie jednostki oraz mozli-
wos¢ jej rozwoju. Poczucie bezpieczenstwa jest jedng z podstawowych potrzeb
cztowieka, ktorej brak wywoluje niepokoj i poczucie zagrozenia. Wspdtczesnie po-
jecie bezpieczenstwa ma coraz wiekszy wymiar. Obecnie bezpieczenstwo to nie tyl-
ko aspekty polityczne, wojskowe, gospodarcze, techniczne, ekologiczne czy spo-
feczne. Bezpieczenstwo jednostki tworza czynniki na wielu ptaszczyznach, ktore
mozna przedstawi¢ w postaci pewnej hierarchii, zalezne rowniez od czynnikoéw ze-
wnetrznych (od otoczenia). Autorka starata si¢ przedstawi¢ graficzny model ukazu-
jacy bezpieczenstwo danej jednostki funkcjonujacej w danym otoczeniu.
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Summary

Security is an important concept. A sense of security ensures the proper functioning
of human beings and the possibility of development. It is one of the basic human needs.
Insecurity causes anxiety. The modern concept of "security” is increasingly complex.
Currently, security is not restricted to the political, military, economic, technical, envi-
ronmental, or social spheres. The paper presents a model of human security functioning
in turbulent environments.
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